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Gestaltung von Berichtswesen

Reportingsysteme zahlen heute wohl zu den wichtigsten Fihrungsinstrumenten
in Organisationen. In Zeiten hoher Unsicherheit, Komplexitat und Schnelllebig-
keit schitzt der Blick aufs Wesentliche vor dem Blindflug im taglichen Entschei-
dungsdruck. Wir unterstiitzen Sie dabei, Inr Kennzahlensystem und Berichtswe-
sen so zu gestalten, dass Sie die richtigen Informationen zum richtigen Zeitpunkt
erhalten.

Management by Bauchentscheidung — oder soll ich doch
auf Nummer sicher gehen?

Anlasse

B |hr Unternehmen verfligt Uber kein internes Berichtswesen — Sie entscheiden nach
~Bauchgefuhl®.

B |hr Controlling liefert nicht jene Informationen, die Sie wirklich brauchen.

B Sie kdnnen vor lauter Baumen den Wald nicht mehr erkennen: Berichte und Aus-
wertungen, die Sie bekommen, sind Gberladen, schwer nachzuvollziehen, steue-
rungsirrelevant oder schlicht unleserlich.

Nutzen

Mit einem gut gestalteten Kennzahlen- und Reportingsystem sind Sie rasch darlber
informiert, worauf es wirklich ankommt. Damit sind Sie in der Lage, fundierte Entschei-
dungen zu treffen. AuRerdem sparen Sie Kosten, weil unnétige Berichte und Auswer-
tungen sowie Doppelgleisigkeiten entfallen.
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Die Einfiihrung bzw. Optimierung von Reportingsystemen ist primar eine Organisa-
tionsfrage. Wir schlagen Ihnen daher das folgende bewahrte Vorgehen vor:

Erhebung 1) Sollgestaltung 2

Erhebung und
Bewertung beste-
hender Berichte
und Auswertun-
gen; Definition
grober Sollanfor-
derungen

Ergebnis

Wertvolle Erkennt-
nisse hinsichtlich
Steuerungsrele-
vanz, Aussage-
kraft, Vollstandig-
keit, Aktualitat,
Verfugbarkeit und

Workshops zur
detaillierten
Bedarfsklarung
(Inhalte, Gestal-
tungsanforderun-
gen, Empfanger-
kreis, Medium)

Differenzierung

in regelmagige
Standardberichte
und anlassbe-
zogene Berichte;
vereinbarte Spiel-
regeln flr Inhalt

Technische
Umsetzung und
Implementierung

Musterberichte
und Auswertun-
gen liegen vor;
EDV-technische
Umsetzung

Implementierung
in den unterneh-
mensspezifschen
Flhrungs- und
Kommunikations-
strukturen

Das neue Berichts-
wesen ist im laufen-
den Fihrungsall-
tag implementiert

Optik/Gestaltung und Gestaltung

Das ICG-Vorgehensmodell

Wir unterstiitzen Sie, indem wir ...

B das bestehende Berichtswesen erheben und bewerten.

B Sie bei der Konzeption und Umsetzung in fachlicher und methodischer Hinsicht
begleiten.

B Fremdvergleiche einbringen.

B EDV-Software-Anforderungen formulieren.
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